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4° kwartaal blijft slecht scoren — ondernemers voorzichtig over 2013
Voorlopige resultaten onderzoek 4° kwartaalomzet en verwachtingen 2013

Ondanks de traditionele december-piek scoort de omzetontwikkeling in het vierde
kwartaal — op basis van voorlopige onderzoeksresultaten — slecht. In een vergelijking
van de omzet in het vierde kwartaal van 2012 ten opzichte van het vierde kwartaal in
2011 is er voor de overgrote meerderheid een omzetdaling te constateren. Ook de
uitgesproken verwachtingen over 2013 zijn niet overwegend positief. Niettemin lijkt er
sprake van een afzwakking van de dalende tendens.

Rapportage 4° kwartaal (voorlopige cijfers)

Vraag 1. De omzet in het vierde kwartaal in 2012 ten opzichte van het vierde kwartaal in
2011: (voorlopige cijfers)

a) hogere omzet in vierde kwartaal 2012 dan in vierde kwartaal 2011, 8.70%
b) omzet was in het vierde kwartaal 2012 gelijk aan omzet vierde kwartaal 2011, 17.39%
c) lagere omzet in vierde kwartaal 2012 dan omzet in vierde kwartaal 2011. 73.91%

Vergelijk met onderzoeksgegevens over de omzet van het derde kwartaal:

a) hogere omzet in derde kwartaal 2012 dan in derde kwartaal 2011 12,20%
b) omzet was in derde kwartaal 2012 gelijk aan omzet derde kwartaal 2011 4,88%
c) lagere omzet in derde kwartaal 2012 dan omzet in derde kwartaal 2011 82,93%

Vergelijk met onderzoekgegevens over de omzet in het tweede kwartaal:

a) hogere omzet in tweede kwartaal 2012 dan in tweede kwartaal 2011 10,26%
b) omzet was in tweede kwartaal 2012 gelijk aan omzet tweede kwartaal 2011  15,38%
c) lagere omzet in tweede kwartaal 2012 dan in omzet tweede kwartaal 2011 74,36%

Vergelijk met onderzoekgegevens over de omzet in het eerste kwartaal:

a) hogere omzet in eerste kwartaal 2012 dan in eerste kwartaal 2011 16,13%
b) omzet was in eerste kwartaal 2012 gelijk aan omzet in eerste kwartaal 2011 4,84%
c) lagere omzet in eerste kwartaal 2012 dan omzet in eerste kwartaal 2011 79,03%

Uit de voorlopige cijfers blijkt dat bijna 75% een lagere omzet rapporteert in het vierde
kwartaal. Het aandeel van de respondenten dat een gelijke omzet in het vierde kwartaal
meldt ten opzichte van vorig jaar stijgt in vergelijking met een dergelijke vergelijking over het
derde kwartaal van 4,88% naar 17,39%.
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Wanneer gekeken wordt naar de selectie respondenten die een lagere omzet aangaf is de
verdeling als volgt: (voorlopige cijfers)

a) Minder dan 5% 11,76%
b) Tussen 5 en 10% 23,52%
c) Tussen 10 en 15% 17,64%
d) Tussen 15 en 20% 5,88%
e) Tussen 20 en 25% 5,88%
f) Tussen 25 en 30% 29,41%
g) Tussen 30 en 40% 0%

h) Tussen 40 en 50% 5,88%
i) Meer dan 50% 0%

Waar in het derde kwartaal maar liefst 43,7% omzetdalingen tussen de 20 en 40% melden
lijkt er nu sprake van een afzwakking van de continue dalende omzetten: Circa 35%
rapporteert omzetdalingen tussen 20 en 30%. Waar vorig kwartaal 30% omzetdalingen
scoorden tussen de 5 en 15% is dit in het vierde kwartaal gestegen naar 41,16%. (voorlopige
cijffers)

Werknemers ontslaan?

Wanneer alleen de werkgevers in beschouwing worden genomen blijkt dat nog steeds een
op de drie werkgevers het afgelopen half jaar werknemers heeft moeten ontslaan en iets
minder dan een op de drie werkgevers verwacht het komende half jaar werknemers te
moeten ontslaan.

Vraag 3. Heeft u het afgelopen half jaar werknemers moeten ontslaan?

a) Ja 26,09%
b) Nee 58,54%
c) Niet van toepassing, geen personeel in dienst  13,04%

Vergelijk met onderzoekgegevens over derde kwartaal

a)lJa 31,71%
b) Nee 58,54%
c) Niet van toepassing, geen personeel in dienst 9,76%

Vergelijk met onderzoekgegevens over tweede kwartaal
lla)Ja 23.08%
2b) Nee 64.10%%

3 |c) Niet van toepassing, geen personeel in dienst. [12.82%
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Vraag 4. Verwacht u het komende half jaar werknemers te moeten ontslaan?

a) Ja 27,27%
b) Nee 59,09%
c) Niet van toepassing, geen personeel in dienst  13,64%

Vergelijk met onderzoekgegevens over derde kwartaal

a)Ja 39,02%
b) Nee 51,22%
c) Niet van toepassing, geen personeel in dienst 9,76%

Vergelijk met onderzoekgegevens over tweede kwartaal

a)Ja 25,64%

b) Nee 64,10%
c) Niet van toepassing, geen personeel in dienst ~ 10,26%

Rapportage 2012 — verwachtingen 2013 (voorlopige cijfers)

Vraag 5. De omzet in 2012 was ten opzichte van 2011: (voorlopige cijfers)

a) hogere omzet in 2012 dan in 2011

4,35%
b) omzet was in 2012 gelijk aan de omzet in 2011 8,70%
c) lagere omzet in 2012 dan in 2011 86,96%

Ter vergelijk: de verwachtingen destijds uitgesproken over omzet 2012

a) de verwachting is dat de omzet in 2012 hoger is dan de omzet in 2011

283,40%
b) de verwachting is dat de omzet in 2012 gelijk zal zijn aan de omzet in 2011  40,43%
c) de verwachting is dat de omzet in 2012 lager zal zijn dan de omzet in 2011 36,17%
Vergelijk met onderzoeksgegevens omzet 2011 ten opzichte van 2010
a) hogere omzet in 2011 dan in 2010 38,30%
b) omzet was in 2011 gelijk aan omzet in 2010 17,02%
c) lagere omzet in 2011 dan in 2010 44,68%
Ter vergelijk: de verwachtingen destijds uitgesproken over omzet 2011
a) de verwachting is dat de omzet in 2011 hoger is dan de omzet in 2010: 18,75%
b) de verwachting is dat de omzet in 2011 gelijk is aan de omzet in 2010: 39,58%

¢) de verwachting is dat de omzet in 2011 lager is dan de omzet in 2010: 41,67%
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Vergelijk met onderzoeksgegevens omzet 2010 ten opzichte van 2009

a) hogere omzet in 2010 dan in 2009 25,00%
b) omzet was in 2010 gelijk aan omzet in 2009 20,83%
c) lagere omzet in 2010 dan in 2009 54,17%

Vraag 6. Wat is uw verwachting ten aanzien van de omzet in 20137 (voorlopige cijfers)

a) de verwachting is dat de omzet in 2013 hoger zal zijn dan in 2012 26,09%
b) de verwachting is dat de omzet in 2013 gelijk zal zijn aan de omzet in 2012 34,78%
c) de verwachting is dat de omzet in 2013 lager zal zijn dan in 2012 39,13%

Vraag 7. Aantal werknemers: had u op 31 december 2012:

a) meer werknemers dan op 31 december 2011: 0,00%
b) gelijk aantal werknemers op 31 december 2011: 56,52%
¢) minder werknemers dan op 31 december 2011: 30,43%
d) niet van toepassing: geen personeel in 2011 en 2012: 13,04%

Vergelijk met onderzoeksgegevens 31 december 2011 ten opzichte van 2010:
Aantal werknemers: had u op 31 december 2011:

a) meer werknemers dan op 31 december 2010: 10,64%
b) gelijk aantal werknemers op 31 december 2010: 55,32%
¢) minder werknemers dan op 31 december 2010: 21,28%
d) niet van toepassing: geen personeel 12,77%

Vergelijk met onderzoeksgegevens 31 december 2010 ten opzichte van 2009:
Aantal werknemers: had u op 31 december 2010:

a) meer werknemers dan op 31 december 2009: 2,08%
b) gelijk aantal werknemers op 31 december 2009: 52,08%
¢) minder werknemers dan op 31 december 2009: 35,42%
d) niet van toepassing: geen personeel 10,42%

Vraag 8. Uw laboratorium had in 2012 een omzet in de klasse:

a) Van 0 tot 250.000 euro 27,27%
b) van 250.000 tot 500.000 euro 36,36%
¢) van 500.000 tot 1.000.000 euro 18,18%
d) meer dan 1 miljoen euro 18,18%
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Doe ook mee aan dit onderzoek!
De resultaten van dit onderzoek zijn zeer belangrijk en van belang om bijvoorbeeld een

ontslagaanvraag bij het UWV te onderbouwen. Ook zijn dergelijke kengetallen belangrijk bij
lobby richting politiek, verzekeraars en uitvoeringsorganisaties zoals de NZa. Het is uiteraard
van belang dat dit onderzoek zo representatief mogelijk is. Doe daarom vandaag nog mee
met het onderzoek dat u via de link in het E-bulletin kunt opstarten.



