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4e kwartaalomzet en verwachtingen 2022 
Definitieve resultaten onderzoek 4e kwartaalomzet 2021 

 
De definitieve cijfers van het continue onderzoek naar de ontwikkeling van de kwartaalomzet 
laten zien dat een behoorlijk deel een hogere omzet in het vierde kwartaal van 2021 heeft 
gehaald afgezet teven datzelfde kwartaal in 2020. Belangrijk hierbij is uiteraard wel dat 
kwartaal middenin de corona-crisis en bijbehorende lockdown zat.  
 

 

 
 
Het continue onderzoek naar de ontwikkeling van de kwartaalomzet loopt al sinds het eerste 
kwartaal van 2012 (zie overzicht op volgende pagina).  
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Dezelfde gegevens, maar nu in een staafdiagram.  
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Verdeling lagere omzet 
Wanneer gekeken wordt naar de selectie respondenten die een lagere omzet aangaf is de 
verdeling als volgt.  

 

Deze verdeling is reeds lange tijd gevolgd. Een overzicht vanaf 2012.  
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Verwachting ontwikkeling omzet komend kwartaal 
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Overzicht vergelijking verwachtingen met afgelopen kwartalen 
 

 
Overzicht vergelijking verwachtingen versus gerealiseerd afgelopen kwartalen 
 

 

 
Werknemers ontslaan?  
In het kwartaalonderzoek zijn ook enkele vragen opgenomen over het ontslaan van 
werknemers in het afgelopen half jaar en de verwachting met betrekking tot het moeten 
ontslaan voor het komende half jaar. 
 
Heeft u het afgelopen half jaar (1 juli 2021 – 31 december 2021) werknemers moeten 
ontslaan? 
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Overzicht vanaf 2012 
 

 

 
Het aandeel respondenten dat aangaf het afgelopen half jaar werknemers te hebben moeten 
ontslaan is met 6,25 % relatief laag.   

Verwacht u het komend half jaar werknemers te moeten ontslaan?  
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De verwachting voor het ontslaan van personeel voor het komend half jaar is gelijk gebleven.  
 
Verwachting personeel aannemen 
Een relatief nieuw onderdeel in het kwartaalonderzoek is een vraag met betrekking tot het 
aannemen van nieuw personeel. De verwachting tot het aannemen van personeel in komend 
half jaar is bij onder de respondenten 50/50 verdeeld.  
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Corona: extra kosten?  
Met het oog op de komende cao-loon-onderhandelingen is dit maal ook een vraag 
opgenomen inzake eventuele extra kosten vanwege de corona-crisis.  
 

 

Verdere reacties die worden gegeven zijn: 
- verbruik disposables en schoonmaakmiddelen enorm omhoog; 
- extra gebruik handschoenen en mondkapjes direct bij confrontatie met patiënten (reparatie 
of iets dergelijks); 
- denk aan alle doorbetalingen ivm quarantaine en Corona met lichte klachten; 
- patiënten die op het laatste moment toch niet komen, waarvoor je dan al naar betreffende 
filiaal gereisd bent; 
- onterechte vermindering UW mbt NOW-steun; 
- Accountantskosten voor verstrekken van derdenverklaring 1e periode circa Euro 2.500.-- 
- naast de corona-gerelateerde kosten blijft bovendien het knijpen van de verzekeraars 
waardoor de winst steeds meer een onbereikbaar iets lijkt te worden; 
- extra autokosten, pensioenkosten, hogere bankkosten, lagere rente-opbrengst; 
- verzekeringspremie door corona (AOV); 
-  
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Starters & Sluiters 
Een nieuw onderdeel is Starters & Sluiters. Dit betreft het aantal nieuwe inschrijvingen van 
tandtechnisch laboratoria in de Kamer van Koophandel afgezet versus de uitschrijvingen.  
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Inmiddels zijn er Starter & Sluiter-cijfers over twee jaren – 2020 en 2021 – beschikbaar. Het 
valt op dat er in 2021 een stuk minder labs geopend werden en dat het aantal labs dat zijn 
deuren sloot fors is gestegen.  
 
In deel 2 zullen meer jaar-vergelijkingen aan de orde komen.  

 

 

 

 

 

 

 

 


