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3° kwartaalomzet
Definitieve resultaten onderzoek 3° kwartaalomzet 2015

De definitieve cijfers van het continue onderzoek naar de ontwikkeling van de
kwartaalomzet laat zien dat nog steeds een meerderheid van de respondenten een
lagere of gelijke omzet laat noteren. Het aandeel van de respondenten met een hogere
omzet is op het zelfde niveau als het eerste kwartaal van 2015.

De omzet in het derde kwartaal in 2015 was ten opzichte van het derde kwartaal in 2014:

44%

a) hogere omzet in derde kwartaal 2015 dan b)) omzet was in derde kwartaal 2015 gelijk aan_ c) lagere omzet in derde kwartaal 2015 dan

in derde kwartaal 2014 het derde kwartaal 2014 omzet in derde kwartaal 2014

Kwartaalomzet was ten opzichte van kwartaalomzet jaar ervoor:
2012Kwl 2012Kw2 2012Kw3 2012Kwd 2013Kwl 2013Kw2 2013Kw3 2013Kwd

Hoger 16,13 10,26 12,2 12,9 23 36,11 29 45

Gelijk 4,84 15,38 4,88 19,35 10 8,33 14 21

Lager 79,03 74,36 82,93 67,74 67 55,56 57 34
2014Kwl  2014Kw2 2014Kw3  2014Kw4d  2015Kwl 2015Kw2  2015Kw3

Hoger 46 35 14 50 39,3 17,6 40,7

Gelijk 20 22 18 17 17,9 29,4 14,81

Lager 34 43 63 33 42,8 53 44,44
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Verdeling lagere omzet
Wanneer gekeken wordt naar de selectie respondenten die een lagere omzet aangaf is de
verdeling als volgt:

Minder dan 5%
Tussen 5 en 10%
Tussen 10 en 15%
Tussen 15 en 20%

Minder dan 5%
Tussen 5 en 10%
Tussen 10 en 15%
Tussen 15 en 20%

2012Kw2 2012Kw3 2012Kw4  2013Kwl 2013Kw2 2013Kw3 2013Kw4 2014Kwil 2014Kw2 2014Kw3 2014Kwd

3,45 2,9 9,67 8,00 30,00 20,00 10,00 16,66 20,00 26,67 25,00
12,07 14,7 12,90 16,00 30,00 30,00 30,00 0,00 20,00 20,00 25,00
18,97 8,82 16,12 32,00 15,00 25,00 40,00 16,66 10,00 13,33 37,50
12,07 20,5 3,22 16,00 15,00 5,00 20,00 16,66 20,00 26,67 0,00
46,56 46,92 41,91 72,00 90,00 80,00 100,00 49,98 70,00 86,67 87,50

2015Kwl 2015Kw2 2015Kw3
33,33 11,11 16,67
33,33 44,04 33,33
16,67 22,22 33,33
8,33 o 8,33
01,66 77,77 91,66

Wanneer gekeken wordt naar het deel van de respondenten dat een lagere omzet aangaf in
de categorieén behorend tot 20% en minder ziet het verloop in de afgelopen kwartalen er als

volgt uit:

Tussen 20 en 25%
Tussen 25 en 30%
Tussen 30 en 40%
Tussen 40 en 50%
Meer dan 50%

Tussen 20 en 25%
Tussen 25 en 30%
Tussen 30 en 40%
Tussen 40 en 50%
Meer dan 50%

2012Kw2 2012Kw32 2012Kw4 2013Kwl 2013Kw2 2013Kw3 2013Kwd4 2014Kwl 2014Kw2 2014Kw3 2014Kw4

15,52 23,5 3,22 8,00 5,00 10,00 0,00 41,66 20,00 13,33 0,00
13,79 11,76 16,12 12,00 & 10,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12,07 11,76 . . y 0,00 0,00 0,00 10,00 0,00 12,50
1,72 2,9 6,45 4,00 5,00 0,00 0,00 8,33 0,00 0,00 0,00

, 2,9 - 4,00 - 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
43,10 52,82 2579 28,00 10,00 20,00 0,00 49,99 30,00 13,33 12,50

2015Kwi1  2015Kw2 2015Kw3

0,00 11,11 0
833 11,11 0
0,00 0 8,33
0,00 0 0
0,00 0 0
8,33 22,22 8,33
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Werknemers ontslaan?

In het kwartaalonderzoek zijn ook enkele vragen opgenomen over het ontslaan van
werknemers in het afgelopen half jaar en de verwachting met betrekking tot het moeten
ontslaan voor het komende half jaar en het aannemen van nieuwe werknemers.

Heeft u het afgelopen half jaar werknemers moeten ontslaan?

2012Kw2 2012Kw3 2012Kw4 2013Kwl 2013Kw2 2013Kw3 2013Kwd
Ja 26,47 25,13 30,7 28,3 21,8 12,7 12,23
MNee 73,53 64,87 63,3 71,7 78,14 86,3 87,77

2014Kw1 2014Kw2 2014Kw3 2014Kwd 2015Kwl  2015Kw2  2015Kw3
Ja 6,52 14,28 17 32,33 13,03 20,1 15,9
MNee 93,47 85,72 83 66,06 86,97 79,9 84,1

Verwacht u het komende half jaar werknemers te moeten ontslaan?

2012Kw2 2012Kw3 2012Kw4 2013Kwl 2013Kw2 2013Kw3 2013Kwd
la 28,57 43,24 24,00 34,28 18,75 21,4 15,56
MNee 71,43 36,76 76,00 65,72 81,25 78,6 84,44

2014Kwl 2014Kw2 2014Kw3 2014Kwd 2015Kwl 2015Kw2  2015Kw3
la 13,31 24,17 28 9,52 8,69 20,1 20
MNee 80,69 75,83 72 90,48 91,31 79,9 20

Verwacht u het komende half jaar nieuwe werknemers aan te nemen?

2014Kw4  2015Kwl  2015Kw2 2015Kw3
la 13,63 13,03 6,66 4
MNee 86,37 86,97 93,34 96

Op basis van deze cijfers kan geconcludeerd worden dat het percentage werkgevers dat
aangeeft het afgelopen half jaar werknemers te hebben moeten ontslaan het afgelopen
kwartaal is gedaald van 21,4 (2015Kw2) naar 15,9 (2015Kw3). Werkgevers blijven somber
gestemd over het komende half jaar: 20% verwacht werknemers te moeten ontslaan
(2015Kw2: 20,1).

Verwachting personeel aannemen

Een relatief nieuw onderdeel in het kwartaalonderzoek is een vraag met betrekking tot het
aannemen van nieuw personeel. Helaas laat ook dit cijfer geen positief beeld zien: het
percentage tandtechnisch ondernemers dat verwacht in het komende half jaar werknemers
aan te nemen daalt verder (2015Kw3: 4 versus 2015Kw2: 6,6).
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Toekomstverwachting voor 2° helft 2015
Opmerkelijk is dat de antwoorden op de vraag inzake de toekomstverwachting zeer uit elkaar
liggen. Echter het aantal positief gestemde geluiden is beperkt:

Negatief

- Verzekeringen vergoeden veel minder voor bijvoorbeeld een nieuwe implantaat-prothese
op een bestaande constructie. De trend is ‘meer voor minder’. Zelfs als ik de
implantaattoeslag eraf laat kom ik nog niet aan de door verzekeraars vergoede bedrag. |k
neem regelmatig dure implantaatonderdelen voor mijn rekening. *)

- De normtarieven van de verzekeraars zijn al vier (!!) jaar niet aan het prijspeil aangepast en
momenteel 10% te laag.

- Meer voor minder en ik verwacht dat deze trend zich voortzet in de toekomst. Ik wil het
eigenlijk niet maar ga hier wel rekening mee houden bij de inkoop van materialen en verder
onderzoek doen naar de uitbesteding naar geautomatiseerde vervaardigde werkstukken om
op personeelslasten te bezuinigen.

Ongewis:
- het blijft erg onzeker.

Positief:
- Omzetstijging van 10%;
- Wij maken meer kronen. Veel volledige zirkonium (goedkoper).

*) Opmerking vanuit het secretariaat van de Branchevereniging Tandtechniek:

Verzekeraars die minder dekking aanbieden is helaas een ontwikkeling die reeds langere tijd
aan de gang is. Er zijn een aantal ontwikkelingen gaande die het onvermijdelijk maken dat
patiénten er aan zullen moeten wennen dat ze meer zelf moeten betalen voor hun
gezondheidszorg — niet alleen in de mondzorg. Dat dit beleid is blijkt ook wel uit het eigen
risico dat sinds de introductie reeds meer dan verdubbeld is. Op voorwaarde dat de patiént
hierover goed geinformeerd wordt is het echter mogelijk om in situaties waarin de door de
patiént zelf gekozen verzekering niet de keuze A behandeling van de tandarts/tandtechnicus
volledig wil vergoeden de patiént de mogelijkheid te bieden deze behandeling wel te
vervolgen op voorwaarde dat de patiént de meerkosten tandtechniek uit eigen zak betaald.
Zie hierover ook de artikelen over meerkosten tandtechniek op de verenigingssite. Er is ook
een informatiebrief beschikbaar voor richting uw tandarts. Vraag deze op bij het secretariaat
via info@bvtandtechniek.nl.

De vragen inzake het doen van concessies ten aanzien van de manier waarop u het
liefst een gebitsprothese vervaardigd als gevolg van de opstelling van (sommige)
verzekeraars zal in een apart verslag aan de orde komen.

Als eerste geinformeerd?

Gebruikers van de App bvtandtechniek worden als eerste geattendeerd op het verschijnen
van deze publicatie. Ook kunnen zij — bij deelname aan het onderzoek — als eerste de
voorlopige ciffers inzien. Heeft u deze app nog niet op uw smartphone? Vraag deze dan aan
via info@bvtandtechniek.nl.

Heeft u vragen of opmerkingen over deze publicatie? Neem svp contact op via
info@bvtandtechniek.nl of bel 030-6915754.




