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Continue onderzoek ontwikkeling kwartaalomzet , winst en kosten  
Definitieve resultaten onderzoek 1e kwartaalomzet 2020 

 
De definitieve cijfers van het continue onderzoek naar de ontwikkeling van de 
kwartaalomzet laten een zeer forse stijging zien in het aantal respondenten dat een 
lagere omzet rapporteert, het aandeel respondenten dat een hogere omzet rapporteert 
in het eerste kwartaal in vergelijking met hetzelfde kwartaal vorig jaar is zeer laag.   
 

 

 

 

Het continue onderzoek naar de ontwikkeling van de kwartaalomzet loopt al sinds het eerste 
kwartaal van 2012 (zie overzicht op volgende pagina).  
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Dezelfde gegevens, maar nu in een staafdiagram.  
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Verdeling lagere omzet 
Wanneer gekeken wordt naar de selectie respondenten die een lagere omzet aangaf is de 
verdeling als volgt.  

 

Deze verdeling is reeds lange tijd gevolgd. Een overzicht vanaf 2012.  
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In verband met de bijzondere periode (corona-crisis) is nog een nadere uitsplitsing boven de 
50% gemaakt: 
 

 
 
Opvallend is waar anders vrijwel nooit in de categorieën boven 50% en meer wordt gescoord 
dit nu wel het geval is en zelfs een aanzienlijk deel in de hoogste categorie meer dan 90% 
valt. 

Werknemers ontslaan?  
In het kwartaalonderzoek zijn ook enkele vragen opgenomen over het ontslaan van 
werknemers in het afgelopen half jaar en de verwachting met betrekking tot het moeten 
ontslaan voor het komende half jaar. 
 
Heeft u het afgelopen half jaar (1 oktober 2019 – 31 maart 2020) werknemers moeten 
ontslaan? 
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Overzicht vanaf 2012 
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In de meting over het afgelopen half jaar gaf een licht groeiend deel van de respondenten 
aan werknemers te hebben moeten ontslaan.  

 

Het aandeel van respondenten dat verwacht het komende half jaar werknemers te moeten 
ontslaan is van het ene kwartaal op het andere van relatief laag naar het hoogste aandeel 
sinds 2012 gestegen.     
 
Verwachting personeel aannemen 
Een later toegevoegd onderdeel in het kwartaalonderzoek is een vraag met betrekking tot 
het aannemen van nieuw personeel. 
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Bijna 90% van de respondenten geeft aan het komende half jaar niet te verwachten weer 
nieuw personeel aan te nemen.  

Verwachting omzet-ontwikkeling volgend kwartaal 
Een nieuwe vraag in het onderzoek is de vraag naar de verwachting van de ontwikkeling van 
de omzet in het komende kwartaal tov het afgelopen kwartaal.  
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Verwachting omzet maand april 2020 
In verband met de corona-crisis is een extra vraag toegevoegd met betrekking tot de 
verwachting van de omzet over de maand april 2020.  
 

 

Maar liefst 63% van de respondenten zegt dat ze een omzetdaling in april van maar liefst 
95% of meer verwachten. 
 
Totale bedrijfskosten 
Circa een derde van de respondenten geeft aan dat de bedrijfskosten in het eerste kwartaal 
van 2020 hoger zijn dan in hetzelfde kwartaal in het jaar daarvoor.  
 

 
 
Rood: hoger, Zwart: gelijk, Blauw: lager.  
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Ontwikkeling winst-verlies 
Een andere ontwikkeling die wordt gevolgd is de ontwikkeling van winst-verlies in vergelijking 
met het zelfde kwartaal in het vorige jaar.  
 

 

Het aantal respondenten dat in het eerset kwartaal een hogere winst rapporteert is slechts 
8,7%.  
 
Extra vragen ivm Corona-crisis 
In verband met de corona-crisis zijn dit maal extra vragen toegevoegd met betrekking tot de 
Tozo-regeling, de NOW-regeling en overbruggingsfinanciering bij de bank.  
 
 



  

  10 

 

 
 
In de toelichting geven veel respondenten aan de aanvraag voor de Tozo-regeling wel te 
hebben ingediend, maar nog in afwachting zijn van een reactie. Een ander deel is vanwege 
drukte bij de gemeente verzocht de aanvraag op een later moment opnieuw in te dienen.  

 

 

Veel respondenten geven aan dat deze aanvraag nog moet worden gedaan.  

 

 
 
Bij de reacties wordt door sommige respondenten aangegeven dat zij hopen dit niet nodig te 
hebben. Een enkeling heeft reeds een afwijzing binnen omdat aanvrager geen groot genoeg 
vermogen had (!!).  
 
Volstrekt onbegrijpelijk 
Verder geeft een groot deel van de respondenten aan het volstrekt onbegrijpelijk te vinden 
dat de tandtechnische bedrijven niet in aanmerking komen voor de TOGS-regeling.  
 
 
 
Heeft u vragen of opmerkingen over deze publicatie? Neem svp contact op via 
info@bvtandtechniek.nl of bel 030-6915754.  
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