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Continue onderzoek ontwikkeling kwartaalomzet , winst en kosten
Definitieve resultaten onderzoek 2° kwartaalomzet 2020

A

De definitieve cijfers van het continue onderzoek naar de ontwikkeling van de
kwartaalomzet laten in het tweede kwartaal duidelijk de gevolgen van de corona-crisis
zien: het hoogste aandeel respondenten sinds de start van dit onderzoek (2012) dat
een lagere omzet rapporteert.
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Hogere omzet in tweede kwartaal 2020 dan in tweede kwartaal 2020 3,03
Omzet was in tweede kwartaal 2020 gelijk aan omzet in tweede kwartaal 2019 3,03
Lagere omzet in tweede kwartaal 2020 dan omzet in tweede kwartaal 2015 93,94

Het continue onderzoek naar de ontwikkeling van de kwartaalomzet loopt al sinds het eerste
kwartaal van 2012 (zie overzicht op volgende pagina).
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Kwartaalomzet was ten opzichte van kwartaalomzet jaar ervoor:

2012Kwl  2012Kw?2 2012Kw3 2012Kwd 2013Kwl 2013Kw2 2013Kw3  2013Kw4d
Hoger 16,13 10,26 12,2 12,9 23 36,11 29 45
Gelijk 4,84 15,38 4. .88 19,35 10 8,33 14 21
Lager 79,03 74,36 82,93 67,74 67 55,56 57 34
2014Kwl 2014Kw2 2014Kw3 2014Kw4d 2015Kwl 2015Kw2 2015Kw3 2015Kw4
Hoger 46 35 14 S0 39,3 17,6 40,7 43,75
Gelijk 20 22 18 17 17,9 234 14,81 25
Lager 34 43 68 33 42,8 53 44,44 31,25
2016Kwl 2016Kw2 2016Kw3 2016Kwd 2017Kwl 2017Kw2 2017Kw3 2017Kwd
Hoger 43 33 711 34,8 50 21,43 8,33 20
Gelijk 28,5 S6 26,3 26,1 0 35,71 25 20
Lager 28,5 11 52,6 39,1 50 42,86 66,67 60
2018Kwl  2018Kw?2 2018kKw3 2018Kwd 2019Kwl 2019Kw2 2019Kw3 2019Kw4d
Hoger 27,3 21 66,6 47,06 66,6 50 53,33 18,18
Gelijk 18,2 36 11,1 22,52 11,1 16,67 20 36,30
Lager 54,5 43 22,3 26,41 22,2 33,33 26,67 45,45
2020Kwl  2020Kw2
Hoger 125 3,03
Gelijk 13,24 3,03
Lager 74,26 93,594
Dezelfde gegevens, maar nu in een staafdiagram.
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Verdeling lagere omzet
Wanneer gekeken wordt naar de selectie respondenten die een lagere omzet aangaf is de
verdeling als volgt.
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Deze verdeling is reeds lange tijd gevolgd. Een overzicht vanaf 2012.
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2017Kw4  2018Kwil 2018Kw2 2018Kw3 2018Kwd 2019Kwl 2019Kw2 2019Kw3 2019Kwd4 2020Kwl 2020Kw2
<5% 33,33 0 20 0 40 0 0 0 0 2,17 0
5-10% 33,33 33,33 16,67 0 0 20 0 75 60 7,61 0
10-15% o 33,33 o 0 20 0 20 0 0 13,04 0
15-20% 33,33 33,33 16,67 20 40 320 30 25 20 7,61 7,69
20-25% o 0 16,67 a0 0 0 0 0 0 10,87 3,85
25-30% o 0 0 0 0 0 0 o 20 8,7 3,85
30-40% o 0 o 0 0 0 0 0 0 15,22 23,08
40-50% o 0 0 0 0 0 0 o 0 6,52 19,23
=50% o 0 o 1] 0 0 0 0 0 28,26 42,32

In verband met de bijzondere periode (corona-crisis) is nog een nadere uitsplitsing boven de
50% gemaakt:

2020Kw1  2020Kw2

<5% 2,17 0
5-10% 7,61 0
10-15% 13,04 0
15-20% 7,61 7,69
20-25% 10,87 3,85
25-30% 8,7 3,85
30-40% 15,22 23,08
40-50% 6,52 19,23
50-60% 9,78 23,08
60-70% 7,61 3,85
70-80% 1,09 7,69
30-90% 3,26 3,85
>90% 6,52 3,85

Opvallend is waar anders vrijwel nooit in de categorieén boven 50% en meer wordt gescoord
dit nu wel het geval is en het zelfs om een aanzienlijk deel gaat.

Werknemers ontslaan?

In het kwartaalonderzoek zijn ook enkele vragen opgenomen over het ontslaan van
werknemers in het afgelopen half jaar en de verwachting met betrekking tot het moeten
ontslaan voor het komende half jaar.

Heeft u het afgelopen half jaar (1 januari 2020 — 31 juli 2020) werknemers moeten
ontslaan?

Heeft u het afgelopen half jaar werknemers moeten ontslaan?

Ja 23,81%

Nee 76,19%
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Afgelopen half jaar werknemers ontslagen? Overzicht vanaf 2012

Heeft u het afgelopen half jaar werknemers moeten ontslaan?

2012Kw2 2012Kw3 2012Kwd 2013Kwl 2013Kw2 2013Kw3 2013Kwd
Ja 26,47 35,13 30,7 28,3 21,8 13,7 12,23
Nee 73,53 64,87 69,3 1,7 78,14 86,3 87,77

2014Kwl 2014Kw2 2014Kw3 2014Kwd 2015Kwl 2015Kw2  2015Kw3
Ja 6,52 14,28 1% 33,33 13,03 20,1 159
Nee 93,47 85,72 83 66,66 86,97 79,9 84,1

2015Kwd  2016Kwl 2016Kw2 2016Kw3 2016Kwd 2017Kwl 2017Kw2
Ja 0 9 0 0 11,11 0 8,33
Nee 100 91 100 100 83,89 100 91,66

2017Kw3 2017Kwd 2012Kwl 2018Kw2 2018Kw3 2018Kw4 2019Kwl
Ja 16,66 0 0 0 13,5 6,25 14,29
Nee 83,34 100 100 100 87,5 93,75 85,71

2019Kw2 2019Kw3 2019Kwd 2020Kwl 2020Kw2
Ja 0 7,65 10 13,1 23,81
Nee 100 92,31 90 86,9 76,19

In de meting over het afgelopen half jaar is te zien dat ondanks de voorwaarden die werden
gesteld aan het niet ontslaan van personeel bij gebruikmaking van de NOW-regeling toch
bijna één op de vier werkgevers personeel heeft moeten ontslaan.



Verwacht u het komende half jaar werknemers te moeten ontslaan?
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Het aandeel van respondenten dat verwacht het komende half jaar werknemers te moeten
ontslaan is ten opzichte van de vorige meting gedaald maar nog zeker aanzienlijk te
noemen.

Verwachting personeel aannemen
Een later toegevoegd onderdeel in het kwartaalonderzoek is een vraag met betrekking tot
het aannemen van nieuw personeel.

Verwacht u het komende half jaar nieuwe werknemers aan te nemen?
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Driekwart van de respondenten geeft aan het komende half jaar niet te verwachten weer
nieuw personeel aan te nemen.

Verwachting omzet-ontwikkeling volgend kwartaal
Een nieuwe vraag in het onderzoek is de vraag naar de verwachting van de ontwikkeling van
de omzet in het komende kwartaal tov het afgelopen kwartaal.

verwachting omzet

verwachting omzet
B komend kwartaal

komend kwartaal

lager dan afgelopen hoger dan vorige
kwartaal kwartaal
verwachting omzet
komend kwartaal
gelijk aan omzet
afgelopen kwartaal
Verwachting omzet 3e kwartaal 2020:
De verwachting is dat de omzet in het komend kwartaal hoger zal zijn dan in het vorige kwartaal 33,23
De verwachting is dat de omzet in het komend kwartaal gelijk zal zijn aan de omzet in het afgelopen kwartaal 33,23
De verwachting is dat de omzet in het komend kwartaal lager zal zijn dan in het afgelopen kwartaal 33,23
Verwachting omzet 2e kwartaal 2020:
De verwachting is dat de omzet in het komend kwartaal hoger zal zijn dan in het vorige kwartaal 0,01
De verwachting is dat de omzet in het komend kwartaal gelijk zal zijn aan de omzet in het afgelopen kwartaal 3,48
De verwachting is dat de omzet in het komend kwartaal lager zal zijn dan in het afgelopen kwartaal 96,51

Uit bovenstaande gegevens valt af te lezen dat de respondenten voor het komend kwartaal
een stuk positiever gestemd zijn dan het vorige kwartaal (maar dat was dan ook een
absoluut dieptepunt).

Totale bedrijfskosten

Meer dan de helft van de respondenten geeft aan dat de bedrijfskosten in het tweede van
2020 lager zijn dan in hetzelfde kwartaal in het jaar daarvoor. Dit heeft uiteraard alles te
maken met de corona-crisis: als er geen werkaanbod is, zullen de aan te schaffen materialen
ook lager zijn.
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2017Kwl 2017Kw2 2017Kw3 2017Kw4 2018Kwl 2018Kw2 2018Kw3 2018Kwd
66,67 50 33,33 58,33 37.3 35,71 55,5 58,82
33,33 35,71 41,67 16,67 45,4 42,86 11,1 29,41
0 14,29 25 25 27,3 21,43 33,4 11,76
2019Kwl 2019Kw2 2019Kw3 2019Kw4 2020Kwl 2020Kw2
62,5 33,33 57,14 50 35,34 22,22
37,5 66,67 28,57 20 51,72 25,93
0 0 14,29 30 12,93 51,85

Rood: hoger, Zwart: gelijk, Blauw: lager.
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Ontwikkeling winst-verlies
Een andere ontwikkeling die wordt gevolgd is de ontwikkeling van winst-verlies in vergelijking
met het zelfde kwartaal in het vorige jaar.

Ontwikkeling winst-verlies tov zelfde kwartaal jaar daarvoor
2017Kwl  2017Kw2 2017Kw3 2017Kwd  2018Kwl 2018Kw2 2018Kw3 201BKw4d

Winst was hoger 33,33 14,29 15,38 25 36,3 35,71 22,2 47,06
Winst was gelijk 11,11 21,43 30,77 0 18,2 42,86 22,2 29,41
Winst was lager 55,56 42,86 53,85 75 36,4 21,43 11,1 23,53
Verlies was hoger 1] 14,29 0 0 9.1 0 0 0
Verlies was gelijk 0 7,14 0 0 0 0 (1] (1]
Verlies was lager 0 0 0 0 1] 0 1] 0
winst dit jaar maar vorig jaar verlies 0 Fr 2 (1]
verlies dit jaar maar winst vorig jaar 0 LA 0

2019Kwl  2019Kw2 2019Kw3 2019Kw4d  2020Kwl 2020Kw2

Winst was hoger 62,5 20 35,71 30 8,7 3,7
Winst was gelijk 12,5 40 28,57 30 9,57 741
Winst was lager 25 40 28,57 40 48,7 48,15
Verlies was hoger 0 0 0 0 13,91 11,11
Verlies was gelijk 0 1] 0 0 2,61 0
Verlies was lager 1] 0 0 0 2,61 1]
winst dit jaar maar vorig jaar verlies 0 0 0 0 0 0
verlies dit jaar maar winst vorig jaar 0 0 7,14 0 13,51 29,63
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Tegen de 90% respondenten rapporteren de facto dat ze in de min zitten ten opzichte van de
vergelijkingsperiode.

Extra vragen ivm Corona-crisis

In verband met de corona-crisis zijn dit maal extra vragen toegevoegd met betrekking tot de
TOGS-regeling, TVL (Tegemoetkoming Vaste Lasten)-regeling en het werkaanbod.

Heeft u gebruik gemaakt van de TOGS-regeling?

la 88,89
Mee 11,11
Geen gebruik van gemaakt 0,00
Geen idee 0,00
Overig 0,00

Zoals uit bovenstaande gegevens is te zien is, toen de TOGS-regeling uiteindelijk ook aan
de tandtechnische branche werd toegekend, hier massaal gebruik van gemaakt.

Gaat u gebruik maken van de TVL [Tegemoetkoming Vaste Lasten) regeling?

la 14,81
Mee 33,33
Misschien 44,44
Geen idee 7,41
Overig 0,00

Wat kunt u melden over het al dan niet herstellen van het werkaanbod (meerdere mogelijk)
mei-20 jul-20

komen alleen nog maar reparaties en rebasingen binnen 36,36 11,11
het reguliere werk komt langzaam op gang 75,00 51,85
het reguliere werk is goed op gang gekomen 18,18 37,04
we hebben het weer ouderwets druk 4,55 14,81
tandartsen sturen weer patiénten door voor kleurbepaling 25,00 29,63
tandartsen sturen weer patiénten door voor KPT-werk 11,36 22,22
tandartsen sturen nog steeds geen patiénten door voor kleurbepaling 9,09 1]
tandartsen sturen nog steeds geen patiénten door voor KPT-werk 11,36 1]
tandartspraktijken hebben hun openingstijden verruimd 6,82 22,22

Heeft u vragen of opmerkingen over deze publicatie? Neem svp contact op via
info@bvtandtechniek.nl of bel 030-6915754.




