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2° kwartaalomzet: stijging deel respondenten met hogere omzet
Definitieve resultaten onderzoek 2° kwartaalomzet 2013

Het aandeel respondenten dat in het tweede kwartaal een hogere omzet rapporteert
ten opzicht van het zelfde kwartaal in het jaar daarvoor stijgt in de definitieve cijfers
ophnieuw. Ook in vergelijking met alle kwartalen van 2012 is dit aandeel hoger. Echter:
een meerderheid rapporteert nog immer een lagere omzet.

Rapportage 2° kwartaal 2013
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Kwartaalomzet was ten opzichte van kwartaalomzet jaar ervoor:

2012Kwl | 2012Kw2 | 2012Kw3  |2012Kwd  2013Kwl |2013Kw2
Hoger 16,13 10,26 12,2 12,9 23 36,11
Gelijk 4,54 15,38 4,588 19,35 10 8,33
Lager 79,03 74,36 §2,93 67,7 67 55,56
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Uit de definitieve cijfers blijkt dat ruim 55% een lagere omzet rapporteert in het tweede
kwartaal. Het aandeel van de respondenten dat een gelijke omzet in het tweede kwartaal
meldt komt op 8,33%. De afgelopen twee kwartalen stond dit aandeel respectievelijk op
19,35 (4° kwartaal 2012) en 10 (1° kwartaal 2013). De dalende tendens lijkt zich door te
zetten. Het aantal melders van een hogere omzet stijgt naar 36%, dit was 12,9% in kwartaal
4 van 2012 en 23% in het eerste kwartaal van 2013.

Wanneer gekeken wordt naar de selectie respondenten die een lagere omzet aangaf is de
verdeling als volgt:

2012Kw2 2012Kw3 2012Kw4 2013Kw1 2013Kw2

Minder dan 5% 3,45 2,9 9,67 2,00 30,00
Tussen 5 en 10% 12,07 14,7 12,90 16,00 30,00
Tussen 10 en 15% 18,97 8,82 16,12 32,00 15,00
Tussen 15 en 20% 12,07 20,5 3,22 16,00 15,00
Tussen 20 en 25% 15,52 23,5 3,22 8,00 5,00
Tussen 25 en 30% 13,79 11,76 16,12 12,00 -
Tussen 30 en 40% 12,07 11,76 - - -
Tussen 40 en 50% 1,72 2,9 6,45 4,00 5,00
Neer dan 50% - 2,9 - 4,00 -

Wanneer gekeken wordt naar het deel van de respondenten dat een lagere omzet aangaf in
de categorieén behorend tot 20% en minder ziet het verloop in de afgelopen kwartalen er als
volgt uit:

Lagere omzet 2012Kw2 2012Kw3 2012 Kwd 2013Kw1 2013Kw2
Tussen 0 en 20% 45,56 46,92 41,91 72,00 90,00

Geconcludeerd kan worden dat van de groep respondenten die een lagere omzet
rapporteren het overgrote deel (90%) valt in de omzetdalingsgroepen van 0 tot 20%.
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Uiteraard is een daling geen goed nieuws, maar afgezet tegen het feit dat veel respondenten
in 2012 nog hogere omzetdalingen meldden is dit een forse verbetering.

Werknemers ontslaan?

In het kwartaalonderzoek zijn ook enkele vragen opgenomen over het ontslaan van
werknemers in het afgelopen half jaar en de verwachting met betrekking tot het moeten
ontslaan voor het komende half jaar.

2012Kw2 2012Kw3 2012Kwd 2013Kwl  2013Kw2
Ja 26,47 35,13 30,7 28,3 21,8
Nee 73,33 64,87 69,3 71,7 78,14

Verwacht u het komende half jaar werknemers te moeten ontslaan?

2012Kw2 2012Kw3 2012Kwd4 2013Kwl  2013Kw2
Ja 28,37 43,24 24,00 34,28 18,75
MNee 71,43 36,76 76,00 65,72 81,25

Op basis van de voorlopige cijfers kan geconcludeerd worden dat het percentage
werkgevers dat aangeeft het afgelopen half jaar werknemers te hebben moeten ontslaan
weliswaar verder daalt, maar dat dit toch bij €én op de vijf werkgevers het geval was. Voor
het komende half jaar zijn de werkgevers positiever: 81,25% verwacht geen werknemers te
moeten ontslaan, het aandeel van de werkgevers die wel werknemers verwachten te
ontslaan daalt ten opzichte van het vorige kwartaal van 34,28 naar 18,75%.

Toelichting en toekomstverwachting

In dit onderzoek wordt de respondent ook de mogelijkheid geboden een eventuele toelichting
te geven en een toekomstverwachting uit te spreken. Ook in het onderzoek over het tweede
kwartaal gegeven laten de reacties geen eenduidig beeld zien, hoewel het aantal positief
gestemde reacties het aantal negatief gestemde reacties overtreft.

Negatief gestemd:

‘De agenda’s van onze tandartsen beginnen gaten te vertonen. Deze dip is duidelijk te
merken in de gemiddelde omzet per tandarts’, een andere respondent omschrijft de huidige
situatie als ‘onstabiel’.

‘Kroon- en brugwerk blijft ongeveer gelijk. Prothesewerk is drastisch minder: oorzaak eigen
risico van 350 euro?

Als verklaring voor dalende omzet wordt gemeld: ‘ik denk dat het komt door versturen
tandtechnisch werk naar lage lonen landen (4dental), verzekering vergoed geen
tandtechniek meer, mensen moeten kiezen en kunnen maar een keer geld uitgeven.’

‘Geen opleving met name forse daling in K&B, pati€énten geven geen geld meer uit.’

Positief gestemd.

‘De opleving in de omzet is volledig toe te schrijven aan de prothese & frame omzet. Kroon
en brugwerk is ten opzichte van het tweede kwartaal 2012 gelijk gebleven. Voor 2013
verwachten wij een omzet te realiseren die nagenoeg gelijk zal zijn ten opzichte van 2012,
waarbij kroon & brugwerk een daling zal laten zien en prothese & frame een stijging.’
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‘De verwachting is: een kleine opleving in de omzet voor de rest van het jaar.’

‘We verwachten een lichte omzettoename en betere perspectieven onder andere door
afname personeelsbestand ten gevolge van gedwongen ontslagen in verband met
omzetdaling 2012.’

‘De trend is hier een geringe omzetstijging op k&b werk. Geen verklaring.’

‘Tussen de vakanties door wel een opleving, ik verwacht wel weer aardig werk voor het
vierde kwartaal (budget verzekering).’

‘Wellicht een toename in de vraag naar frameprotheses, mindere vraag naar
implantaatgedragen werkstukken.’

‘Opleving in de prothese, reden onbekend, kroon en brugwerk gelijk.’

Conclusie

Wanneer de onlangs gepubliceerde cijfers inzake de ontwikkeling van de tandtechnische
branche met betrekking tot de monitor werkgelegenheid tandtechnische branche (zie rubriek
Kengetallen Tandtechnische Branche op de site www.bvtandtechniek.nl) bij de in dit
onderzoek geconstateerde ontwikkeling van de omzet betrokken wordt kan niet anders dan
de conclusie getrokken worden dat er zich een forse verandering in de branche voltrekt,
hetgeen direct ook het nut en de noodzaak van dit continue onderzoek aangeeft.

Heeft u hierover vragen? Neem svp contact op via info@bvtandtechniek.nl of bel 030-
6915754.




