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Dramatische daling omzet zet door in 2
e
 kwartaal 

Definitieve resultaten onderzoek 2e kwartaalomzet leden Branchevereniging Tandtechniek 

 
Uit de definitieve resultaten van het begin deze maand door de Branchevereniging 
Tandtechniek uitgezette onderzoek naar de omzetontwikkeling in het tweede kwartaal 
blijkt dat er nog geen einde komt aan de dramatische daling van de omzet.  
 
Ook in een vergelijking van de omzet in het tweede kwartaal van 2012 ten opzichte van het 
tweede kwartaal in 2012 is voor de overgrote meerderheid een forse omzetdaling te 
constateren. De definitieve resultaten zijn nog iets negatiever dan de eerder gepubliceerde 
voorlopige cijfers. 
 
Vraag 1. De omzet in het tweede kwartaal in 2012 was ten opzichte van het tweede kwartaal 
in 2011:  
 

a) hogere omzet in tweede kwartaal 2012 dan in tweede kwartaal 2011 8.62% 

b) omzet was in tweede kwartaal 2012 gelijk aan omzet tweede kwartaal 2011 13.79% 

c) lagere omzet in tweede kwartaal 2012 dan omzet in tweede kwartaal 2011 77.59% 

 
Vergelijk met onderzoekgegevens over de omzet in het eerste kwartaal:  
 

 
 
Uit het onderzoek blijkt dat bijna 78 procent een lagere omzet rapporteert in het tweede 
kwartaal. In vergelijking met het eerste kwartaal rapporteert een groter deel een 
gelijkblijvende omzet ten koste van een daling van het aantal respondenten dat een hogere 
omzet rapporteert. Uit het open-vragen gedeelte blijkt dat dit bovendien deels opstartende 
laboratoria betreft.  
 
Dit maal is tevens gevraagd aan te geven in welke mate er verschil is ten aanzien van de 
omzet in het kwartaal van het vorige jaar.  
 
Vraag 2 : Indien uw omzet in het tweede kwartaal van 2012 ten opzichte van het tweede 
kwartaal in 2012 lager of hoger was, met welk percentage verschilt dit?  
 

a) Minder dan 5% 3.45% 

b) Tussen 5 en 10% 12.07% 

c) Tussen 10 en 15% 18.97% 

d) Tussen 15 en 20% 12.07% 

e) Tussen 20 en 25% 15.52% 

f) Tussen 25 en 30% 13.79% 

g) Tussen 30 en 40% 12.07% 

h) Tussen 40 en 50% 1.72% 

i) Meer dan 50% 0.00% 

j) Niet van toepassing: omzet is gelijk. 10.34% 
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Maar liefst circa 46% rapporteert omzetdalingen tussen de 20 en 40 en zelfs 50%. Tegen de 
32% melden omzetdalingen tussen de 5 en 15%.  
 
Ontslaggolf in de tandtechniek 
Uit de vragen met betrekking tot het moeten ontslaan van werknemers blijkt dat een op de 
vier werkgevers het afgelopen half jaar werknemers heeft moeten ontslaan en dat bijna een 
op de drie werkgevers verwacht het komend half jaar werknemers te moeten ontslaan.  
 
Vraag 3 : Heeft u het afgelopen half jaar werknemers moeten ontslaan? 
 

a) Ja 24.14% 

b) Nee 65.52% 

c) Niet van toepassing, geen personeel in dienst. 10.34% 

 

 
Vraag 4 : Verwacht u het komende half jaar werknemers te moeten ontslaan? 
 

a) Ja 32.76% 

b) Nee 58.62% 

c) Niet van toepassing, geen personeel in dienst. 8.62% 

 
Vraag 5 : Uw laboratorium had in 2011 een omzet in de klasse: 

a) €0 tot €250.000  20.69% 

b) €250.000 tot €500.000 31.03% 

c) €500.000 tot € 1 miljoen 27.59% 

d) Meer dan €1 miljoen 20.69% 

 
 
Oorzaak en toekomstvisie 
De respondenten noemen net als in eerder onderzoek het prijsstunten van de grote 
samenwerkingsverbanden met hun eigen Aziatische importlijn als oorzaak, evenals de door 
de media – veelal ten onrechte - veroorzaakte onrust over de tandartstarieven die bij 
patiënten leidt tot uitstellen van tandartsbezoek. In het onderzoek over de omzet in het 
eerste kwartaal werden tevens de starre opstelling van verzekeraars met hun rigide 
maximumtarieven worden als oorzaak genoemd.  
 
De meeste respondenten hebben meegewerkt aan dit onderzoek toen nog niet duidelijk was 
dat de Tweede Kamer het experiment met de vrije prijsvorming mondzorg zal stoppen. Zowel 
bij tandartsen en tandtechnische laboratoriumhouders zijn geluiden te horen dat – indien er 
dan toch gestopt moet worden – het beter zou zijn dit zo snel mogelijk te doen. De 
Branchevereniging Tandtechniek heeft de Minister van VWS en de Tweede Kamer daarom 
ook schriftelijk opgeroepen zo snel mogelijk een einde te maken aan de onduidelijkheid.  
De verwachting is dat een stoppen per 1 januari 2013 zal leiden tot verlenging van de 
kopersstaking tot die datum.  
 
Die wens met betrekking tot die datum lijkt overigens niet vervuld te gaan worden. De 
Minister van VWS heeft aangegeven het stoppen van het experiment zorgvuldig te willen 
laten verlopen en vast te houden aan de datum van 1 januari 2013.  
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Kritische houding AV ten aanzien van CAO-Eindbod 
Uit deze cijfers blijkt de zeer kritische houding van de Algemene Vergadering ten aanzien 
van het CAO-Eindbod volkomen terecht.  


