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1e kwartaalomzet nog steeds zwak  
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Het aandeel respondenten dat in het eerste kwartaal een hogere omzet rapporteert ten 
opzicht van het eerste kwartaal in het jaar daarvoor stijgt. Ook in vergelijking met alle 
kwartalen van 2012 is dit aandeel hoger. Deze in de voorlopige cijfers waarneembare 
trend zet zich in de definitieve cijfers door. Echter een overgrote meerderheid 
rapporteert nog immer een lagere omzet.  
 
Rapportage 1e kwartaal 2013 
 
 

 
 
Vergelijking met onderzoeksgegevens vanaf 2011: 
 

 



  

2 

 

 

Uit de definitieve cijfers blijkt dat ruim 67% een lagere omzet rapporteert in het eerste 
kwartaal. Het aandeel van de respondenten dat een gelijke omzet in het eerste kwartaal 
meldt ten opzichte van vorig jaar daalt in vergelijking met een dergelijke vergelijking over het 
vierde kwartaal van 19,35% naar 10%. Het aantal melders van een hogere omzet neemt in 
vergelijking met het vierde kwartaal toe van 12,9% naar 23%.  

Wanneer gekeken wordt naar de selectie respondenten die een lagere omzet aangaf is de 
verdeling als volgt:  

 
 
Wanneer gekeken wordt naar het deel van de respondenten dat een lagere omzet aangaf in 
de categorieën behorend tot 20% en minder ziet het verloop in de afgelopen kwartalen er als 
volgt uit: 

 

Geconcludeerd kan worden dat van de groep respondenten die een lagere omzet 
rapporteren een groter deel een daling rapporteert die valt in de omzetgroep ‘20% en minder’ 
dan in de nog hogere omzetdalingsgroepen. 
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Werknemers ontslaan? 
In het kwartaalonderzoek zijn ook enkele vragen opgenomen over het ontslaan van 
werknemers in het afgelopen half jaar en de verwachting met betrekking tot het moeten 
ontslaan voor het komende half jaar.  

 
 
Hoewel het percentage respondenten dat aangeeft het afgelopen half jaar werknemers te 
hebben moeten ontslaan licht daalt heeft toch nog ruim een op de vier werkgevers hiermee 
te maken gehad. Voor het komend half jaar zijn de werkgevers niet positief: een op de drie 
werkgevers verwacht werknemers te moeten ontslaan.  

Toelichting en toekomstverwachting 
In dit onderzoek wordt de respondent ook de mogelijkheid geboden een eventuele toelichting 
te geven en een toekomstverwachting uit te spreken. Op beide punten laten de gegeven 
reacties geen eenduidig beeld zien. Een deel van de respondenten is positief gestemd: 
‘prothese werk gaat op dit moment redelijk’, ‘zowel prothese als kroon en brugwerk meer 
omzet. Ik verwacht dat het weer wat gaat aantrekken’, ‘wij merken een lichte stijging in K+B  
werk’.  
 
Verhoging eigen risico 
Bij de negatief gestemde geluiden wordt met name de verhoging van het eigen risico als 
veroorzaker van de kopersstaking genoemd. ‘Patiënten stellen het uit, vinden het te kostbaar 
en het eigen risico is erg hoog.’ De onduidelijke opstelling van de overheid – welke negatieve 
maatregelen voor de portemonnee gaan nog komen? – wordt als negatieve beïnvloeder van 
het koopgedrag genoemd.  
 
 

 

 

 
 


